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‘구례5일장’ 사례로 본 전통시장 인식 및 감성의 변화: 

블로그 텍스트 마이닝 적용

오정심

[국문초록] 

본 논문의 목적은 가파른 인구 감소로 소멸이 우려되는 전라남도 '구례5일장'을 중

심으로, 전통시장에 관한 인식과 감성의 변화를 살펴보고, 분석 결과를 바탕으로 전통

시장 활성화 정책, 젊은 세대 고객 유치 전략 개발 등에 필요한 기초 자료를 제시하는 

것이다. 이를 위해 2003년부터 2023년 최근까지 약 20년 동안 블로그에 공유된 관련 

게시글 4,683건을 수집해 텍스트 마이닝의 ‘빈도수 분석’, ‘시맨틱 네트워크 분석’, ‘감

성 분석’을 하였다. 분석 결과에 나타난 흥미로운 사실은 과거 사람들은 고사리, 약초와 

같은 시장 상품에 관심을 보였지만, 오늘날 사람들은 맛집, 빵집, 카페, 분위기 등에 관

심을 보였다는 것이다. 그리고 과거 사람들은 개선된 시장 바닥, 시끌벅적한 시장통 소

리, 덤으로 얻은 물건에 좋은 기분을 느꼈지만, 오늘날 사람들은 시장에서 새롭거나 유

명한 맛집을 발견하고 블로그에 추천하면서 즐거움을 느꼈다는 것이다. 본 논문의 연구 

의미는 구례5일장에 관한 생각과 감성이 지난 20년 동안 어떻게 변화했는지 텍스트 마

이닝으로 밝혀냈다는 것이다. 특히 본 논문에서는 기존 감성 분석의 한계를 극복하기 

위해 시맨틱 네트워크 분석을 응용해 감성 대상을 분석했는데, 이러한 방법은 선행연구

에서 찾아보기 어렵다. 이 방법은 감성 형용사를 다루는 여러 분야에 활용할 수 있을 것

이다.
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Ⅰ. 서론

1. 연구 필요성 및 목적

전통시장이 소멸하고 있다. 지역의 경제와 사회문화에 중요한 역할을 하는 전통시

장이 사라지고 있다. 소상공인시장진흥공단에 따르면 2021년 기준 전국 전통시장 수는 

1,408개로 15년 전인 2006년(1,610개)보다 202개가 감소했다(소상공인시장진흥공

단, 2022:19; 류인하, 2022-11-21). 단순히 계산하면 지난 15년 동안 한 달에 한 개꼴

로 전통시장이 사라졌다. 농촌의 전통시장은 상황이 더 어렵다. 2006년부터 2020년까

지 경상북도에서 53개, 전라남도에서 30개, 충청남도에서 20개 전통시장이 사라졌다

(류인하, 2022-11-21). 전문가들은 그 원인의 하나로 농촌의 가파른 인구감소와 상인 

고령화를 꼽았다(박현우, 2023-05-18). 통계청의 농림어업조사에 따르면 2021년 농

가의 인구 비율은 2017년보다 42%가 감소했다(KOSIS 국가통계포털). 농가 인구수가 

크게 감소하면서 소비력도 줄어들었고 전통시장에도 부정적 영향을 미쳤다. 인구감소

에 따른 전통시장 위축 현상은 연구 논문을 통해서도 밝혀졌다. 김현중ㆍ송지은ㆍ정일

훈(2022)은 전라남도 123개 전통시장을 분석하여 지난 15년 동안 인구가 적은 지역에 

입지한 전통시장이 위축했다는 연구 결과를 내놓았다.

전통시장이 빠른 속도로 위축되자 정부도 해결책 마련에 고심하고 있다. 전문가들

은 정부 정책에 새로운 시도가 필요하다고 말했다. 지방소멸이라는 새로운 사회 문제가 

등장했기 때문에 이전과 다른 차원에서 전통시장을 바라봐야 한다고 말했다(중소벤처

기업부, 2023:3). 이은희 소비자학과 교수는 ‘전통시장을 이용하는 기존 고객마저 고령

화한다면 전통시장의 소멸 속도는 가속화될 것’이라고 말했다. ‘전통시장을 살리려면 

젊은 세대가 가고 싶어 하는 곳으로 탈바꿈해야 한다’고 주장했다. 그러나 ‘현재 정책은 

전통시장 보호에 초점이 맞춰져 있어서 혁신적인 변화를 이뤄내기가 어렵다’라고 지적

했다1). ‘시설 현대와 같은 정책보다 젊은 세대 고객 유치를 위한 노력이 더 필요하다’라

고 말했다(신현보, 2022-08-07). 

그렇다면 젊은 세대가 전통시장에 찾아오도록 만들려면 어떻게 해야 할까? 해결의 

1) 정부는 전통시장 활성화를 위해 2002년부터 2020년까지 약 3조 9,770억 원을 쏟아부었는데, 그중에서 
80%를 시설 현대화에 투입했다(조광익, 2018:1; 국회예산정책처, 2012:1; 중소벤처기업부). 그러나 막
대한 예산을 투입했음에도 불구하고 2013년부터 2020년까지 전통시장의 매출액은 20% 가까이 감소했
다(홍성용ㆍ진영화, 2023-07-28).
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실마리를 요즘 젊은 세대가 많이 찾는 경동시장, 망원시장, 예산시장 사례에서 찾을 수 

있다. 이 시장들은 공통으로 ‘저렴하고 신선한 먹거리’, ‘복고풍 분위기’, ‘특색있는 이벤

트 공간’ 등이 소셜미디어를 통해 입소문이 나면서 젊은 세대, 특히 MZ세대(1980년∼

2010년 출생 세대)가 찾는 인기 장소로 거듭났다(최문정, 2023-01-05; 서정민, 

2023-06-23; 안재형, 2023-11-03). 특히 올해 돌풍을 일으킨 예산시장은 쇠퇴하는 

농촌 전통시장에 중요한 시사점을 준다.

예산시장(예산상설시장)은 1981년 충청남도 예산읍에 개설된 전통시장이다. 다른 

전통시장과 마찬가지로 유통구조가 변화하면서 쇠퇴했다. 최근에는 청년 인구 유출과 

유동 인구 감소로 하루 평균 방문객이 20명이 되지 않을 정도로 크게 위축했다. 고사 상

태에 빠진 예산시장이 되살아나게 된 계기는 ‘예산시장 살리기 프로젝트’ 덕분이었다. 

이 프로젝트가 진행되면서 하루 방문객이 5천 명으로 증가했고 최근에는 1년 누적 방문

객이 350만 명을 돌파했다. 이제 예산시장은 소수 지역민이 물건을 사러 가는 장소에서 

외지인 관광객과 젊은 세대가 즐기는 인기 장소로 거듭났다(권상재, 2024-02-15). 이 

프로젝트를 총괄 진행한 백종원 대표는 언론과 인터뷰에서 ‘앞으로 전통시장을 살리려

면 지방소멸이라는 더 큰 문제를 직시하고 젊은 세대가 전통시장에 찾아오도록 만들어

야 한다’라고 말했다. ‘아무리 시설을 현대화하고 주차장을 완비해도 젊은 세대는 물건

을 사러 전통시장에 가지 않을 것이며, 특색있는 먹거리와 경험을 제공하여 젊은 세대가 

찾아오도록 만들어야 한다’라고 말했다(조유빈, 2023-03-20). 

백종원 대표 인터뷰와 요즘 젊은 세대가 많이 찾는 전통시장 사례는 중요한 시사점

을 던져 준다. 오늘날 젊은 세대는 편리함을 넘어 색다른 경험을 원하고 있는데, 정부 정

책은 시설 현대화에 초점이 맞춰져 있지 않은지 비판적으로 되돌아볼 필요가 있다. 전통

시장 활성화에 중요한 역할을 하는 젊은 세대가 시장에 오기를 바라면서 그들의 요구 부

응에는 미흡하지 않았는지 생각해 볼 필요가 있다. 이에 본 논문에서는 젊은 세대를 중

심으로 사람들이 전통시장에 갖는 기대가 무엇인지, 전통시장을 어떻게 인식하고 있는

지 관련 자료를 수집해 분석하고자 한다. 이러한 연구를 통해 전통시장 활성화 정책이나 

젊은 세대 고객 유치를 위한 전략 개발에 필요한 기초자료를 제시하고자 한다.

의견이나 생각을 조사하는 방법에는 설문조사와 인터뷰, 소셜미디어 자료 분석이 

있다. 설문조사와 인터뷰가 특정 시점에서 원하는 정보를 조사하는 방법이라면, 소셜미

디어 자료 분석은 전체적인 시각에서 숨은 정보를 조사하는 방법이라 할 수 있다. 본 논
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문에서는 소셜미디어에서 전통시장 관련 경험담을 수집해 ‘텍스트 마이닝’으로 분석할 

것이다. 이는 전체적인 시각에서 오늘날 전통시장에 관한 생각이 어떤 흐름을 거쳐 형성

됐는지 알아보기 위해서이다. 특히 본 논문에서는 여러 소셜미디어 가운데 네이버 블로

그에서 관련 자료를 수집해 분석할 것이다. 이는 네이버 블로그 사용자의 70%가 10대

∼30대로 조사되어, 젊은 세대의 생각과 의견을 알아보는 데 유용하기 때문이다(박현

익, 2021-12-09; 네이버블로그리포트).

          

2. 이론적 배경

1) 블로그 텍스트 마이닝 이해

과거에는 사람들의 의견이나 생각을 조사할 때 설문조사와 인터뷰를 주로 활용했

다. 하지만 2000년대 중반부터 소셜미디어가 확산하면서 소셜미디어를 활용한 연구가 

증가하는 추세이다. 특히 블로그 게시글은 사람들이 자기 경험을 바탕으로 자유롭게 작

성한 글로, 연구자 개입 없이 대중 인식이나 의견을 조사할 때 유용하다. 그래서 최근 연

구에서 블로그 자료를 활발히 활용하고 있다(이윤명, 2021:113; 김승범, 2015:94; 소

현진, 2013:74). 

블로그를 활용해 사람들의 인식이나 사회문화 현상을 연구한 국내외 사례는 수없이 

많다. 그중에서 대표적인 사례로 제임스 W. 페니베이커(James W. Pennebaker)와 장 

바티스트 미셀(Jean-Baptiste Michel)의 연구를 꼽을 수 있다. 이 연구들은 기존 사회

문화 연구에서 주로 이용하는 정성적 연구 방법 대신에 정량적 연구 방법인 ‘텍스트 마

이닝’을 이용하여 새로운 영역을 개척한 사례로 주목할 만하다(제임스 W. 페니베이커, 

2016:11; Jean-Baptiste Michel et al, 2011:6∼7)2). 국내에서는 관련 연구로 김승

범 연구(2015) 등 117편3)이 있다. 김승범(2015)은 장 바티스트 미셀의 연구 성과를 토

대로 서울 종로구 서촌을 방문한 사람들의 인식 변화를 블로그와 텍스트 마이닝으로 분

석했다.

텍스트 마이닝(text mining)이란 대규모 텍스트에서 유의미한 정보나 숨은 의미 등

2) 제임스 W. 페니베이커는 블로그 자료 7만여 건, 인터넷 자료 1만 9천 건 등을 수집해 정량적 연구 방법론
으로 사람들의 심리상태와 행동 양상을 분석했다. 장 바티스트 미셀은 구글 디지털 도서 500만 건을 수집
해 텍스트 마이닝의 n-gram기법으로 나치 시대의 문화 억압, 미국 음식문화 전파 과정 등을 분석했다.

3) 한국학술지인용색인(kci.go.kr)에서 관련 논문을 검색하면 ‘서촌 방문자들의 감성 변화에 관한 블로그 
텍스트 분석(김승범, 2015)’, ‘블로그 마이닝을 이용한 행복주택 인식 분석(황지현, 2022)’, ‘텍스트 마이
닝 기법을 이용한 쏘카 이용자 소비 감정 분석(박명숙ㆍ오세연, 2018)’ 등 117편이 나타난다.
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을 분석하는 방법이다. 즉 자연어 처리 기술을 통해 비정형 데이터를 컴퓨터가 분석할 

수 있는 정형 데이터로 변환한 후에 데이터 분류ㆍ군집화ㆍ연결ㆍ시각화와 같은 작업을 

하여 유용한 정보 등을 도출하는 방법이다. 텍스트 마이닝에 주로 이용하는 기법으로 빈

도수 분석, 토픽 모델링, 군집화, 시맨틱 네트워크 분석 등이 있다(오정심, 2022:19, 36

∼38). 

구분 설명

단어 빈도수

(term frequency)

-단어가 문서 집합에서 얼마나 자주 등장하는지 빈도 측정

※ 값이 크게 나올수록 문서의 주제와 특징을 대표한다고 해석함

단어 빈도-역문서 빈도

(TF-IDF)

-문서 내 단어의 중요도를 분석하는 통계적 기법

(단어 빈도수(term frequency, TF) × 역문서 빈도수(inverse document frequency, 

IDF)) ※ 값이 크게 나올수록 중요도가 높다고 해석함

동시 출현 빈도수 

(co-occurrence frequency)

-단어가 일정 범위에서 얼마나 ‘함께’ 자주 등장하는지 빈도 분석

※ 값이 크게 나올수록 중요도가 높다고 해석함

시맨틱 네트워크 분석

(semantic network analysis)

-소셜 네트워크 분석 이론을 기초로 발전한 지식 분석 방법

-문서에 쓰인 단어를 노드와 링크로 변환하여 연결, 각종 지표로 분석함

감성 분석

(sentiment analysis)

-문서에 나타난 감정이나 주관적 의견을 분석하는 방법

-감성 사전, 인공지능 머신러닝 이용해 문서에 쓰인 단어를 긍정ㆍ부정ㆍ중립으로 분

류하고, 비율이나 점수 따위로 문서의 감성 경향을 판별함

토픽 모델링

(topic modeling)

-LSA, LDA 등 알고리즘 활용해 코퍼스(corpus)에서 유사성을 가진 단어를 묶어 토픽

으로 추출함

자료: 오정심(2022) 참고하여 작성함.

<표 1> 텍스트 마이닝 주요 기법

텍스트 마이닝을 활용하여 텍스트 나타난 감성 경향도 분석할 수 있다. 이러한 방법

을 가리켜 감성 분석(sentiment analysis) 또는 오피니언 마이닝(opinion mining)이

라 부른다. 감성 분석은 미리 개발한 감성 사전이나 인공지능 머신러닝으로 텍스트에 쓰

인 단어를 긍정ㆍ부정ㆍ중립으로 분류하여 텍스트에 나타난 감성 경향을 도출하는 방

법이다(김수현 외 3인, 2020:36). 그런데 이 방법은 이를 테면 긍ㆍ부정 비율이나 점수

로 단어의 극성 정도를 판별하는 방식이기에 구체적인 감성 내용을 파악하는 데에 한계

가 있다. 또한 문맥을 고려하지 않고 단어를 규칙에 따라 일률적으로 분류한다는 단점이 

있다. 그래서 감성 분석을 할 때 이러한 단점을 극복하기 위해 정성적 연구 방법을 보완

해야 한다. 이에 본 논문에서는 ‘시맨틱 네트워크 분석 방법’을 이용해 단어 맥락과 감성 

대상을 파악할 것이다. 
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시맨틱 네트워크 분석(semantic network analysis)이란 텍스트에 쓰인 단어를 노

드와 링크로 연결하고 주요 지표로 분석하여, 핵심어나 주요 의미를 도출하는 방법이다

(오정심, 2022:19)4). 시맨틱 네트워크 분석에서는 단어 사이를 공기 관계로 연결한다. 

공기 관계(co-occurrence)는 문장 또는 문단 단위에서 함께 자주 나타난 단어, 가깝게 

위치한 단어5)를 말한다(오정심, 2023:132). 본 논문에서는 시맨틱 네트워크 분석으로 

연결한 단어 네트워크 목록에서 ‘명사’와 ‘형용사’ 관계로 연결된 단어 목록을 추출해 감

성 대상을 파악할 것이다. 형용사는 사물 성질이나 화자 기분 등을 나타내는 말이다. 형

용사와 연결된 명사를 살펴보면 특정 대상에 관한 감성 내용을 파악할 수 있을 것이다. 

이러한 연구 방법은 선행연구에서 찾아보기 어렵다.

2) 선행연구 검토

선행연구를 검토하기 위해 한국학술지인용색인에서 ‘전통시장 인식’을 검색했다. 

검토 결과 관련 논문으로 715건이 나타났다. 연구 방법론으로 인터뷰와 설문조사를 이

용한 논문을 제외하고 빅데이터 분석을 이용한 논문으로 5편이 있다6). 이 중에서 ‘텍스

트 마이닝’을 이용한 논문으로 박상훈ㆍ이희정 연구(2019), 박상훈ㆍ유기현 연구

(2021) 등 2편이 있다.

박상훈ㆍ이희정(2019)은 도시가 발전함에 따라 전통시장 인식이 어떻게 변화했는

지 알아보기 위해서, 동대문시장을 중심으로 인터넷 자료를 수집해 텍스트 마이닝으로 

분석했다. 이 연구는 전통시장 인식 변화를 텍스트 마이닝으로 분석하여 본 논문에 시사

하는 바가 있다. 하지만 다음과 같은 한계를 보완할 필요가 있다. 첫째, 관련 자료를 뉴

스, 블로그, 트위터, 페이스북 등 여러 매체에서 수집한 후에 분류 없이 분석했다. 정확

한 연구 결과를 얻기 위해서 매체별로 자료를 분류해 분석할 필요가 있다. 뉴스와 소셜

4) 일반적으로 글을 쓸 때 문법과 습관에 따라 단어를 배열하며 쓴다. 그래서 글에는 일정한 규칙이나 패턴
이 있다. 시맨틱 네트워크 분석은 이러한 규칙과 패턴 등을 분석해 핵심어나 숨어 있는 의미를 도출하는 
방법이다.

5) 여기서 ‘가깝다’ 의미는 ‘앞뒤에 있는 단어’, ‘명사를 수식하는 형용사’, ‘동사와 대칭하는 주어’이다(강범
모, 2014:14).

6) 관련 연구로 ‘도시 공간 변화에 따른 전통시장 소비자 인식 변화 연구(박상훈ㆍ이희정, 2019)’, ‘소셜 빅
데이터를 이용한 전통시장 활성화 요인 도출 연구 -서울시 망원시장과 수유시장을 대상으로(박상훈ㆍ
이희정, 2018), ‘감성 정보 분석 방법을 활용한 전통시장 매력 요인 분석 연구: 종로구 광장시장을 대상으
로(박상훈ㆍ유기현, 2021)’, ‘사회네트워크 텍스트 분석을 통한 전통시장 인식 변화에 관한 연구(박상훈
ㆍ이희정, 2017)’, ‘키워드 분석을 통한 코로나-19 팬데믹 발생 전, 후의 소비자, 음식점 점주의 배달앱에 
대한 인식 변화 연구(이용규, 2023)’ 등 5편이 있다.
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미디어를 사용하는 계층이 다르고 그들이 사용하는 단어도 다르기 때문이다. 특히 소셜

미디어 자료에는 비표준어가 포함되어 있어서 표준어와 다른 정제 방식이 필요하다. 둘

째, 데이터를 분석할 때 단어 빈도수 분석을 주로 이용했는데, 정확한 분석을 위해서 여

러 기법을 함께 이용해야 한다. 관용적으로 쓰인 단어도 빈도수가 크게 나올 수 있어서 

단어 빈도-역문서 빈도(TF-IDF) 등 여러 기법으로 중요도를 살펴봐야 한다.

박상훈ㆍ유기현(2021)은 전통시장 매력 요인을 알아보기 위해 광장시장을 중심으

로 관련 소셜미디어 자료를 수집해 오피니언 마이닝으로 사람들의 감정을 분석했다. 이 

연구가 소비자 관점에서 전통시장 활성화 방안을 모색하고 소비자들이 전통시장에 방

문하는 감정적 요인이 무엇인지 분석했다는 점에서 본 논문에 의미하는 바가 있다. 하지

만 저자가 특허 등록한 방법론으로 연구하여 자세한 분석과 후속 연구에 제한이 따른다. 

본 논문에서는 선행연구의 한계를 발전적으로 보완하여 다음과 같이 연구하였다.

3. 연구 대상 및 방법

본 논문의 목적은 소멸 위기에 놓인 전통시장 가운데 한 곳을 선정하여, 그곳을 방문

한 사람들이 블로그에 남긴 경험담을 수집해 ‘텍스트 마이닝’으로 분석하고, 전통시장

에 관한 인식과 감성을 살펴보는 것이다.

이러한 연구 목적 아래 연구 대상을 전라남도 ‘구례5일장’으로 선정했다. 그 이유는 

다음과 같다. 첫째, 선행연구7)에서 구례5일장이 인구감소에 따라 위축할 확률이 높다

고 분석했다. 둘째, 구례5일장이 있는 전라남도 구례군은 고령 인구 비율은 높고 지방소

멸위험지수는 매우 낮아서8) 소멸 위험이 큰 지역이다. 앞으로 구례5일장의 상황은 더욱 

나빠질 것으로 예상된다. 셋째, 구례5일장이 있는 구례군은 수도권에서 거리가 멀고 인

근 교통 여건이 열악해서 외부 방문객의 접근성이 떨어진다. 다른 어느 곳보다 정책 마

련이 시급하다고 판단했다.

7) 김현중ㆍ송지은ㆍ정일훈 연구(2022)에서 전라남도 123개 전통시장을 대상으로 인구감소가 전통시장에 
미칠 영향을 분석하고, 앞으로 위축할 확률이 높은 곳 상위 30개를 제시했다. 그곳은 구례군의 구례5일
장, 보성군의 매일시장과 보성5일시장, 목포시의 항동시장, 순천시의 북부시장, 승주시장, 중앙시장, 나
주시의 금계상설시장 등이다.

8) 지방소멸 위험지수는 일본인 마스다 히로야가 처음으로 제시했다. 한 지역의 20세∼39세 여성 인구수를 
65세 이상 고령 인구수로 나누어 계산한다. 값이 0.5 미만으로 나오면 해당 지역은 소멸 위험이 크다고 해
석한다(이상호, 2017:2). 현재 구례군의 지방소멸 위험지수는 0.14로 소멸 고위험 단계이다. 그리고 구
례군의 고령 인구 비율은 37.3%로, 전라남도 22개 시군 중 4번째로 높으며 전국 평균인 16.6%보다 매우 
높다(공공데이터포털, 전라남도 공공보건의료지원단).
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구례5일장은 전라남도 구례군 구례읍에 5일마다 정기적으로 열리는 전통시장이다. 

예로부터 경상북도 화개장터와 더불어 영호남 장사꾼과 사람들이 만나는 대표적인 장

시(場市)로 여겨졌다. 조선 후기부터 열렸다는 기록이 남아있지만 1959년에 정식으로 

개설 등록되었다. 취급 품목으로 지리산에서 채취한 송이버섯ㆍ고사리ㆍ더덕과 같은 

산나물과 당귀ㆍ생지황ㆍ백지와 같은 한약재가 유명하다. 지역 특산품으로 산수유가 

있다(구례군청; 두산백과)9).

구례5일장을 활성화하기 위해, 구례군은 다른 지자체와 마찬가지로 여러 가지 사업

을 추진했다. ‘구례5일장 아케이드 설치(2014년, 8억 원)’, ‘주차장 개선(2017년∼

2020년, 40억 원)’, ‘특산품 판매 매장 개설(2022년~, 7천만 원)’, ‘온라인 판매 시스템

(2022년~, 30억원)’ 등을 추진했다. 최근에 공연 프로그램, 푸드트럭 운영과 같은 사업

을 추진했지만, 예산 대부분을 시설 현대화에 투입했다(구례군 업무계획, 2024:25; 구

례군 군정백서;구례군청).

자료: 저자 촬영

[그림 1] 전라남도 구례군의 ‘구례5일장’ 모습

9) 기록에 따르면 현재 구례5일장에서 취급하는 품목은 조선시대 구례읍장에서 취급하던 품목과 비슷하다. 
‘동국문헌비고(東國文獻備考)’와 ‘신증동국여지승람(新增東國輿地勝覽)’에 따르면 구례읍장의 주요 
취급 품목은 버섯, 약초, 쌀, 콩, 단감, 밤 등이었다(김용철, 2004:49; 박중신ㆍ김태영, 2010:19).
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연구는 크게 ‘데이터 수집’, ‘데이터 정제’, ‘데이터 분석’, ‘종합 및 해석’ 4단계로 나

눠서 진행했다. 첫째, 데이터는 네이버 블로그에서 수집했다. 네이버 블로그 서비스가 

시작된 2003년부터 2023년 최근까지 ‘구례5일장’, ‘구례5일시장’으로 검색되는 게시

글을 리스틀리(listly)10)를 이용해 수집했다. 처음으로 수집한 자료를 원자료(raw data)

라 부르는데, 원자료 텍스트로 4,683건(문장 21,114개, 단어 227,198개)을 수집했다. 

원자료에는 광고처럼 연구 목적과 상관없는 내용도 포함되어 있어서 필터링 작업으로 

제거했다.

둘째, 데이터를 정제하여 불용어처럼 의미 없는 단어를 제거하고 컴퓨터 분석이 가

능한 형태로 변환했다. 한국어 형태소 분석기(mecab-ko)11)’로 블로그 게시글을 구조

화된 형태소 집합으로 변환했다. 한국어 형태소 분석기는 텍스트를 형태소 단위로 나누

고 형태소마다 품사를 부착하는 기술이다. 데이터 정제 과정에서 시소러스 사전을 활용

해 정제 결과의 정확도를 높였다. 시소러스 사전(thesaurus)이란 쉽게 말해 컴퓨터에 

경계를 알려줘서 필요 없는 단어를 걸러내는 기술이다. 본 논문에서는 유의어ㆍ지정어

ㆍ제외어 시소러스 사전을 개발해 데이터를 정제했다. ‘유의어’는 구례5일시장, 구례오

일장과 같이 비슷한 단어를 하나로 통일하는 기능이다. ‘지정어’는 고유명사, 개체명사

를 형태소 분절 없이 그대로 뽑아내는 기능이다. ‘제외어’는 조사, 숫자와 같이 의미 없

는 불용어를 없애는 기능이다(오정심, 2022:49). 본 논문에서는 정제 작업을 통해 형태

소 13,874개를 추출했다.

셋째, 정제한 데이터를 대상으로 ‘단어 빈도수 분석’, ‘단어 빈도-역문서 빈도(이하 

TF-IDF)’, ‘시맨틱 네트워크 분석’, ‘감성 분석’을 하였다. 각 기법에 대해 <표 1>에 설명

했다. 단어 빈도수 분석, TF-IDF, 시맨틱 네트워크 분석에는 넷마이너(netminer 

4.5.0)를, 감성 어휘 분석에는 텍스톰(textom)을 이용했다. 넷마이너는 네트워크 분석

에 최적화되어 있다. 텍스톰은 빅데이터 분석에 필요한 여러 가지 도구를 제공하고 있

다. 

10) 리스틀리는 오픈 API를 활용해 웹 데이터를 자동으로 수집하고 엑셀 파일로 추출해 준다.
11) 형태소 분석기(mecab-ko)에는 세종 말뭉치 2만여 건이 학습용 데이터로 탑재되어 있다.
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구분 작업 내용

데이터 정제
필터링 -유의어, 지정어, 제외어 등 시소러스 사전 기능 활용하여 데이터 필터링

변환 -비정형 텍스트를 정형화된 형태소 집합으로 변환, 추출

형태소 추출

(코퍼스 구축)

▼

총 13,874개 형태소(명사형:11,806개, 형용사형:692개, 동사형:1,376개) 추출

데이터 분석

기초통계 -수집 데이터 현황 등 분석

빈도수

분석

-단어 빈도수(상대 빈도수): 단어 출현 빈도수 측정

-배율 분석: 어떤 수가 기준이 되는 수의 몇 배인가 배율 분석

-TF-IDF: 문서 내 단어의 중요도 분석

-동시 출현 빈도수 : 특정 범위에서 동시 출현한 단어 분석(중요도 분석) 

시맨틱

네트워크

분석

① 공기 관계로 연결된 ‘단어 네트워크’ 형성

② 단어 네트워크 목록에서 ‘명사×형용사’, ‘명사×동사’ 관계로 연결된 목록 추출, 검토

③ ‘단어 네트워크 맵(Keyword Network Map)’으로 시각화, 검토

④ 주요 형용사를 중심으로 에고 네트워크 분석(Ego-Network Analysis), 시각화, 검토

감성 

분석

-감성 사전 기반 감성 어휘 비율 분석(텍스톰 이용)

-‘명사ㆍ형용사 네트워크 목록’에서 형용사와 연결된 명사 검토(넷마이너 이용)

<표 2> 데이터 정제 및 분석 방법

Ⅱ. 분석 결과

1. 수집 자료 현황

먼저 수집한 원자료 현황을 검토했다. [그림 2]는 수집한 원자료를 연도별로 분류해 

그래프로 그린 것이다. 

[그림 2] 연도별 수집 원자료 현황
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그림에서 눈에 띄는 점은 원자료 수량이 2009년에 50건을 넘으며 증가하기 시작해 

2011년에 160건으로 크게 증가한 것이다. 그 배경의 하나로 2008년부터 추진된 ‘문화

관광형시장 육성 사업’을 생각할 수 있다. 정부 발표에 따르면 이 사업이 추진되면서 전

통시장 방문객이 증가했다(정책브리핑, 2011-09-11). 그리고 눈에 띄는 또 다른 점은 

원자료 수량이 2022년에 720건으로 크게 증가하면서 정점을 찍은 것이다. 이는 2021

년 후반에 코로나19바이러스 방역 조치가 완화되면서 전통시장 방문이 크게 증가함에 

따른 영향으로 보인다.

구례5일장에 관한 인식 및 감성의 변화를 알아보기 위해서 기간을 구분했다. 2003

년부터 2023년까지 약 20년 기간을 ‘1기간(2003년∼2009년)’, ‘2기간(2010년∼

2014년)’, ‘3기간(2015년∼2019년)’, ‘4기간(2020년∼2023년 8월)’로 나눴다. 전통

시장 정책에 있어서 중요한 사건이 있었던 시기를 참고해 기간을 나눴다. 주요 사건으로 

‘2009년 전통시장 및 상점가 육성을 위한 특별법 개정(재래시장을 전통시장으로 명칭 

변경)’, ‘2015년 중소기업청의 문화관광형시장 육성 사업 본격 추진(전통시장이 지역

의 관광명소로 자리매김하는 계기 제공)’, ‘2020년 코로나19 펜데믹으로 방역 조치 시

행’ 등이 있었다. <표 3>은 4개 기간별로 분류한 원자료 수량과 정제 작업을 통해 추출한 

형태소의 수량을 정리한 것이다. 이렇게 분류한 데이터를 대상으로 ‘빈도수 분석’, ‘시맨

틱 네트워크 분석’, ‘감성 분석’을 차례대로 하였다.

구분 1기간(’03∼’09) 2기간(’10∼’14) 3기간(’15∼’19) 4기간(’20∼’23.08)

수집 원자료

문서: 147건

(문장: 864개, 

단어: 29,823개)

문서: 783건

(문장: 3,983개, 

단어: 141,602개)

문서: 1,310건

(문장: 5,679개, 

단어: 213,274개)

문서: 2,443건

(문장: 10,361개, 

단어: 405,324개)

▼ (데이터 정제)

비정형 데이터를 정제하여 정형 데이터로 변환, 추출

코퍼스 구축 형태소: 2,136개 형태소: 5,979개 형태소: 7,137개 형태소: 9,352개

<표 3> 기간별 원자료 및 정제 데이터 현황

2. 빈도수 분석

빈도수 분석 기법에는 ‘단어 빈도수’, ‘TF-IDF’, ‘동시 출현 빈도수’ 등이 있다. 전술

한 바와 같이 단어 빈도수가 높다고 해서 모두 중요한 의미로 쓰였다는 뜻은 아니다. 관
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용적으로 자주 쓰여서 빈도수가 높게 나왔을 수도 있기 때문이다. 그래서 본 논문에서는 

중요도를 측정하는 TF-IDF와 동시 출현 빈도수를 분석하여 결과를 비교했다.

분석 결과를 해석할 때 품사별 특성을 참고했다. ‘명사’는 사물 이름이나 개념을 나

타내는 품사이다. 그래서 명사형 형태소 분석 결과를 인지 부분과 관련지어 해석했다. 

‘형용사’는 사물 상태나 사람 감정 등을 나타내는 품사이다. 형용사형 형태소 분석 결과

를 정서 부분과 관련지어 해석했다. ‘동사’는 동작이나 작용을 나타내는 품사이다. 동사

형 형태소 분석 결과를 행위 부분과 관련지어 해석했다.

1) 기간별 명사형 형태소 분석: 인식 변화

데이터 정제 작업을 통해 추출한 명사형 형태소를 기간별로 분류하여 빈도수 분석을 

하였다. 그런데 위 <표 3>에서 보듯이 기간별로 분류한 데이터 수량에 차이가 있다. 그래

서 단어 빈도수 분석 결과를 데이터 수량에 따라 상대적으로 살펴봤다12). <표 4>는 단어 

빈도수와 상대 빈도수 분석 결과를 정리한 것이다13). 

먼저 <표 4>에서 단어 빈도수가 가장 높게 나온 단어부터 살펴봤다. 기간별로 약간

씩 차이가 있지만 상위권에 ‘지리산’, ‘사람’, ‘시장’, ‘5일장’이 나타났다. 이 단어들은 

수집한 텍스트에서 가장 많이 쓰였기 때문에 빈도수가 가장 높게 나온 것이다. 이 단어

들이 중요한 의미로 쓰였는지 알아보기 위해서 TF-IDF 결과를 살펴봤다.

TF-IDF 검토 결과, 지리산 ‘0.2’, 시장 ‘0.3’, 5일장 ‘0.2’, 사람 ‘0.5’가 나타났다. 

‘사람’을 제외하고 ‘지리산,’ ‘시장’, ‘5일장’의 TF-IDF 값이 낮게 나타났다. 이는 수집

한 텍스트에서 ‘지리산,’ ‘시장’, ‘5일장’은 상투적으로 자주 쓰여서 빈도수는 높게 나오

고 TF-IDF는 낮게 나타났다고 해석할 수 있다. 이와 같이 ‘지리산,’ ‘시장’, ‘5일장’의 

중요도가 낮게 나타났기 때문에 이 단어들을 제외하고 <표 4>를 계속해서 살펴봤다.

12) <표 4>에서 보듯이 ‘지리산’의 단어 빈도수는 1기간에 ‘80회’, 2기간에 ‘246회’이다. 빈도수만 보면 지
리산은 2기간에 해당하는 텍스트에 더 자주 쓰였다고 생각할 수 있다. 하지만 상대 빈도수로 비교하면 
상황이 바뀐다. ‘지리산’의 상대 빈도수가 1기간에 ‘0.2682’, 2기간에 ‘0.1737’이 나왔으므로 1기간에 
해당하는 텍스트에 더 자주 쓰였다고 봐야 한다.

13) 형태소 형태로 추출되었으나 가독성을 위해 단어 형태로 바꿔서 정리했다.
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순위

1기간(’03∼’09) 2기간(’10∼’14) 3기간(’15∼’19) 4기간(’20∼’23.08)

단어 빈도수
상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수

1 지리산 80 0.2682 시장 452 0.3192 시장 816 0.3826 시장 1,742 0.4298

2 사람 79 0.2649 5일장 340 0.2401 5일장 705 0.3306 5일장 1,019 0.2514

3 장터 76 0.2548 지리산 246 0.1737 지리산 388 0.1819 여행 622 0.1535

4 5일장 62 0.2079 사람 234 0.1653 구경 331 0.1552 구경 590 0.1456

5 화개장터 43 0.1442 장터 227 0.1603 사람 327 0.1533 맛집 568 0.1401

6 시장 41 0.1375 화개장터 207 0.1462 장터 281 0.1318 국밥 565 0.1394

7 섬진강 41 0.1375 집 182 0.1285 여행 251 0.1177 길 529 0.1305

8 하동군 36 0.1207 하동군 179 0.1264 집 249 0.1168 집 503 0.1241

9 집 36 0.1207 섬진강 179 0.1264 하동군 241 0.1130 지리산 497 0.1226

10 시골 35 0.1174 시골 165 0.1165 화개장터 237 0.1111 하동군 472 0.1165

11 국밥 33 0.1107 길 128 0.0904 장날 236 0.1107 장날 445 0.1098

12 장날 32 0.1073 구경 119 0.0840 국밥 218 0.1022 사람 445 0.1098

13 마을 31 0.1039 순천 112 0.0791 섬진강 216 0.1013 섬진강 404 0.0997

14 종주 27 0.0905 마을 111 0.0784 시골 209 0.0980 읍 403 0.0994

15 여행 26 0.0872 전통시장 109 0.0770 길 191 0.0896 맛 388 0.0957

16 길 24 0.0805 여행 109 0.0770 전통시장 170 0.0797 식당 365 0.0901

17 구경 24 0.0805 맛 109 0.0770 읍 162 0.0760 수구레 354 0.0873

18 쌍계사 22 0.0738 장날 108 0.0763 맛 156 0.0731
화개장

터
350 0.0864

19 맛 22 0.0738 이승기 103 0.0727 마을 151 0.0708 주차 310 0.0765

20 세상 21 0.0704 국밥 100 0.0706 수구레 143 0.0670 장터 304 0.0750

21 광양 21 0.0704 곡성군 94 0.0664 꽃 137 0.0642
전통시

장
269 0.0664

22 할머니 20 0.0671 읍 85 0.0600 순천 131 0.0614 빵 251 0.0619

23 흙집 19 0.0637 전국 80 0.0565 화엄사 129 0.0605 사진 231 0.0570

24 풍경 18 0.0604 산수유 80 0.0565 식당 122 0.0572 카페 219 0.0540

25 화개 17 0.0570 손 79 0.0558 곡성군 120 0.0563 점심 216 0.0533

<표 계속>

<표 4> 단어 빈도수 분석 결과(명사형 형태소)
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순위

1기간(’03∼’09) 2기간(’10∼’14) 3기간(’15∼’19) 4기간(’20∼’23.08)

단어
빈도

수

상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수
단어

빈도

수

상대

빈도수
단어

빈도

수

상대

빈도수

26

위

∼

100

위

사진 16 0.0536 사진 72 0.0508 축제 109 0.0511 산수유 211 0.0521

더덕 14 0.0469 꽃 56 0.0388 사진 94 0.0441 호떡 137 0.0338

밤 13 0.0436 축제 55 0.0318 산수유 89 0.0417 주차장 181 0.0447

약초 12 0.0402 고사리 45 0.024 맛집 85 0.0399
소머리

국밥
172 0.0424

산수유 12 0.0402 더덕 34 0.0226 카페 59 0.0277 메뉴 168 0.0414

고사리 12 0.0402 감자 32 0.0205 빵 50 0.0234 꽃 145 0.0358

꽃 10 0.0335 밤 29 0.0205 메뉴 45 0.0211 빵집 136 0.0336

쌀보리 9 0.0302 맛집 29 0.0184 분위기 44 0.0206 목월빵집 136 0.0336

보부상 8 0.0268 나물 26 0.0177 나물 43 0.0202 커피 113 0.0279

나물 8 0.0268 먹거리 25 0.0162 주차장 41 0.0192 야채 113 0.0279

버섯 9 0.0302 느낌 23 0.0155 더덕 40 0.0188 전통 110 0.0271

1

0

0

위

밖

뻥튀기 3 0.0101 약초 22 0.0155 호떡 35 0.0164 먹거리 105 0.0259

분위기 3 0.0101 버섯 22 0.0134
산수유축

제
32 0.015 뻥튀기 100 0.0247

주차장 3 0.0101
산수유

축제
19 0.0134 고사리 31 0.0145 분위기 97 0.0239

소머리국밥 2 0.0067 분위기 19 0.0106 버섯 31 0.0145 나물 92 0.0227

호떡 2 0.0067 메뉴 15 0.0099 밤 29 0.0136 밤 46 0.0113

메뉴 1 0.0034 특산품 14 0.0099 약초 26 0.0122 더덕 35 0.0086

특산품 1 0.0034 쌀보리 14 0.0085
소머리

국밥
25 0.0117 동아식당 35 0.0086

빵집 - - 주차장 12 0.0085 특산품 23 0.0108 버섯 33 0.0081

커피 - - 카페 12 0.0049 수제비 15 0.007 고사리 29 0.0072

먹거리 - -
소머리

국밥
7 0.0042 쌀보리 13 0.0061

산수유

축제
27 0.0067

빵 - - 빵 6 0.0007 목월빵집 7 0.0033 특산품 26 0.0064

카페 - - 호떡 1 0.0007 빵집 6 0.0028 약초 25 0.0062

산수유축제 - - 빵집 1 쌀보리 5 0.0012

맛집 - -

a) TF-IDF가 낮게 나온 단어를 제외하고 빈도수가 가장 높게 나온 단어에 빗금무늬로 표시함.

b) 맛집과 관련한 단어에 밑줄로 표시함.
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구례5일장에 관한 최근 변화를 알아보기 위해서, 가장 오래된 1기간(’03∼’09)과 가

장 최근인 4기간(’20∼’23)을 중심으로 <표 4>를 살펴봤다. TF-IDF가 낮게 나온 단어

를 제외하면 1기간에서 빈도수가 가장 높게 나타난 단어는 ‘사람’, ‘장터’이다. 이 단어

들은 동시 출현 빈도수14)도 높게 나타나 텍스트에서 중요한 의미로 쓰인 것으로 분석됐

다. 이는 1기간에 해당하는 경험담에서 ‘사람’, ‘장터’를 중요한 소재로 자주 다뤘기 때

문에 이러한 결과가 나왔다고 볼 수 있다. 그런데 ‘사람’, ‘장터’의 단어 빈도수는 시간이 

지날수록 감소하다가 4기간에 10위권 밖으로 떨어질 정도로 감소했다. 인식의 변화가 

있었음을 알 수 있다.

1기간과 비교해 4기간에 나타난 큰 변화로 5위권에 ‘맛집’이 새로 등장한 것이다. 

‘맛집’의 TF-IDF와 동시 출현 빈도수15)도 높게 나타나 텍스트에서 중요한 의미로 쓰인 

것으로 분석됐다. 4기간 목록에는 ‘맛집’뿐만 아니라 음식과 관련한 여러 가지 단어도 

등장했다. 26위 이하에 ‘식당’, ‘맛’, ‘수구레’, ‘빵’, ‘카페’, ‘점심’, ‘호떡’, ‘소머리국밥’, 

‘메뉴’, ‘빵집’, ‘목월빵집’, ‘커피’, ‘먹거리’, ‘뻥튀기’, ‘동아식당’ 등이 나타났다. 이 단

어들은 1기간 목록에는 나타나지 않았다.

요컨대 명사형 형태소 빈도수 분석 결과, 1기간(’03∼’09)에 해당하는 경험담에서 

‘사람’, ‘장터’를 중요한 소재로 자주 다뤘으나, 이러한 경향은 시간이 지날수록 약해졌

다. 2기간(’20∼’14)에 ‘맛집’을 중요하게 다루는 경향이 생겨났고 이러한 경향은 점차 

강해지다가 4기간(’20∼’14)에 확고하게 자리 잡았다.

이러한 결과가 나온 배경으로 2008년부터 추진된 ‘문화관광형시장 육성 사업’의 영

향을 생각해 볼 수 있다. 이 사업이 추진되면서 사람들은 전통시장을 관광목적지로 인식

하기 시작했으며, 방문객도 크게 증가했다(변충기ㆍ하환호, 2012:272, 283∼285). 또 

다른 배경으로 방송 프로그램과 소셜미디어의 영향을 생각해 볼 수 있다. 2011년 어느 

예능프로그램에서 구례5일장을 소개했는데, 방송 직후 방문객이 평소보다 20% 증가했

다. 방송 이후 연예인이 다녀간 수구레 국밥집이 유명해지면서 외지인 방문객의 발길이 

이어졌다(대전투데이, 2011-10-25). 그러나 최근까지 관련 블로그에서 ‘맛집’을 중요

한 소재로 다루는 경향이 이어지는 것은 단순히 13년 전에 방송된 프로그램만의 영향으

14) ‘사람’은 TF-IDF가 ‘0.5’, 동시 출현 빈도수는 ‘44회(3위)’로 나왔다. ‘장터’는 TF-IDF가 ‘0.4’, 동시 출현 
빈도수는 ‘42회(3위)’로 나왔다. 두 단어의 동시 출현 빈도수가 높게 나와서 중요도가 높다고 해석했다.

15) ‘맛집’은 TF-IDF가 ‘0.5’, 동시 출현 빈도수는 ‘351회(7위)’로 나왔다.
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로 볼 수 없다. 전통시장에서 선호하는 경험이 달라졌기 때문에 이러한 결과가 나온 것

이다. 이에 대해 다음 분석 결과를 통해 계속해서 살펴보자. 

2) 기간별 동사형ㆍ형용사형 형태소 분석: 행위 및 정서 변화

중요도가 낮고 습관적으로 쓰인 단어를 거르기 위해서 TF-IDF 분석 결과를 먼저 검

토했다. 검토 결과, TF-IDF 값이 동사형에서 ‘하다(0.1)’, ‘오다(0.3)’, ‘가다(0.3)’가 낮

게 나타났다. 형용사형에서 ‘있다(0.3)’, ‘없다(0.4)’가 낮게 나타났다. 이 단어를 제외하

고 <표 5>를 살펴봤다. 

구례5일장 관련 블로그 경험담에서 최근 변화를 알아보기 위해서, 가장 오래된 1기

간(’03∼’09)과 가장 최근인 4기간(’20∼’23)을 중심으로 <표 5>를 살펴봤다. 검토 결

과, 동사형 분석 결과에서 TF-IDF 값이 낮은 단어를 제외하면 ‘사다’의 단어 빈도수가 

가장 높다. 그러나 ‘사다’ 빈도수는 시간이 지날수록 감소하다가 4기간에 8위까지 떨어

졌다. 시장은 물건을 사고파는 곳이기에 ‘사다’ 빈도수가 전 기간에서 높을 것이라 예상

했지만 분석 결과는 이와 달랐다. 

눈에 띄는 점은 ‘먹다’의 빈도수가 1기간을 제외한 모든 기간에서 높게 나타났다는 

것이다. 이는 명사형 형태소 분석에서 나타난 ‘맛집’을 중요하게 자주 다루는 경향이 시

간이 지날수록 강해졌다는 결과를 뒷받침하는 내용이다. 이러한 결과는 형용사형 형태

소 빈도수 분석 결과에서도 확인할 수 있다. <표 5>에서 보듯이 ‘맛있다’의 단어 빈도수

는 1기간에 9위로 낮았지만 4기간에 3위16)까지 오를 정도로 증가했다.

16) 형용사형 형태소 분석 결과에서 TF-IDF 값이 낮게 나온 ‘있다’, ‘없다’를 제외한 순위이다.
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구분
순

위

1기간(’03∼’09) 2기간(’10∼’14) 3기간(’15∼’19) 4기간(’20∼’23.08)

단어 빈도수
상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수
단어 빈도수

상대

빈도수

동

사

형

형

태

소

1 하다 132 0.4426 하다 603 0.4258 하다 980 0.4595 하다 1,943 0.4794

2 오다 58 0.1945 가다 351 0.2479 가다 578 0.2710 먹다 1,356 0.3345

3 가다 55 0.1844 먹다 305 0.2154 먹다 471 0.2208 가다 1278 0.3153

4 사다 43 0.1442 보다 274 0.1935 보다 406 0.1904 보다 685 0.1690

5 먹다 43 0.1442 되다 206 0.1455 오다 338 0.1585 오다 585 0.1443

6 보다 42 0.1408 오다 184 0.1299 열리다 335 0.1571 되다 537 0.1325

7 나오다 42 0.1408 열리다 159 0.1123 되다 281 0.1318 열리다 502 0.1239

8 되다 34 0.1140 나오다 146 0.1031 사다 249 0.1168 사다 470 0.1160

9 서다 33 0.1107 사다 133 0.0939 나오다 197 0.0924 나오다 405 0.0999

10 팔다 31 0.1039 서다 127 0.0897 보이다 181 0.0849 들다 256 0.0632

형

용

사

형

형

태

소

1 없다 47 0.1576 좋다 209 0.1476 좋다 337 0.1580 좋다 745 0.1838

2 좋다 31 0.1039 있다 205 0.1448 있다 303 0.1421 있다 612 0.1510

3 있다 27 0.0905 없다 203 0.1434 없다 264 0.1238 많다 585 0.1443

4 많다 23 0.0771 많다 166 0.1172 많다 260 0.1219 없다 554 0.1367

5 같다 20 0.0671 같다 140 0.0989 같다 204 0.0957 맛있다 524 0.1293

6 싱싱 9 0.0302 맛있다 81 0.0572 맛있다 168 0.0788 같다 455 0.1123

7 작다 8 0.0268 작다 40 0.0282 크다 47 0.0220 작다 170 0.0419

8 풍성 5 0.0168 크다 36 0.0254 작다 46 0.0216 크다 119 0.0294

9 맛있다 5 0.0168 활발 30 0.0212 싱싱 43 0.0202 깔끔 79 0.0195

10 투박 4 0.0134 싱싱 24 0.0169 맑다 31 0.0145 유명 65 0.0160

a) TF-IDF가 낮게 나온 단어를 제외하고 빈도수가 가장 높게 나온 단어에 빗금무늬로 표시함.

b)  맛집과 관련한 단어에 밑줄로 표시함.

<표 5> 단어 빈도수 분석 결과(동사형ㆍ형용사형 형태소)

3) 기간별 빈도수 배율 분석: 관심 키워드 변화

보통 빈도수 분석 결과를 해석할 때 <표 4>와 <표 5>처럼 분석 결과에 순위를 매겨서 

내용을 비교한다. 그런데 이 방법은 변화 흐름을 직관적으로 살펴볼 때 불편하다. 그래

서 본 논문에서는 상대빈도수로 배율 값을 구하고 그 결과를 그래프로 그려서 내용을 직

관적으로 살펴봤다. 배율은 어떤 수가 기준의 몇 배인가를 계산한 값이다. 배율을 비교

해 보면 급상승, 급하락 키워드를 도출할 수 있으며 이를 통해 관심도, 인기도 등을 파악
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할 수 있다. [그림 3], [그림 4]는 상대 빈도수가 높게 나온 단어 중에서 급격한 변화 양상

을 보인 단어만 추려서 배율을 구하고 그 결과를 그래프로 그린 것이다. 그림에서 꺾은 

선이 '1'보다 위쪽에 있으면 배율이 증가한 것으로, '1'보다 아래쪽에 있으면 배율이 감

소한 것으로 직관적으로 판별하면 된다.

[그림 3]은 명사형 형태소 부분의 배율 그래프이다. 그림에서 보듯이 ‘1’보다 위쪽에 

맛집, 카페, 빵집, 분위기 등 ‘음식’과 관련한 단어가 있다. 반면에, ‘1’보다 아래쪽에 버

섯, 더덕, 약초 등 ‘시장 품목’과 관련한 단어가 있다. 이는 음식, 맛집에 관한 관심은 증

가했지만, 시장 품목에 관한 관심은 시간이 지날수록 감소했음을 보여준다.

[그림 3]에서 눈에 띄는 점은 1기간 대비 4기간에 ‘맛집’은 1,401배, ‘카페’는 540

배, ‘빵집’은 336배, ‘분위기’는 239배로 배율이 증가했지만, ‘버섯’은 0.27배, ‘더덕’은 

0.18배, ‘약초’는 0.15배로 배율이 감소했다는 것이다. 주로 ‘음식’과 관련한 단어의 배

율은 급격히 증가했고 시장 품목과 관련한 단어의 배율은 급격히 감소했다. 이처럼 1기

간 대비 4기간에 ‘맛집’의 배율은 1,400배 이상, ‘카페’의 배율은 500배 이상 증가한 것

은 구례5일장에서 사람들의 관심이 완전히 바뀌었음을 보여준다. 그런데 이러한 경향

은 최근에 갑자기 나타난 게 아니라 2기간부터 서서히 형성되어 4기간에 자리 잡은 것으

로 보여서, 쉽게 바뀌기 어려울 것이다.

[그림 3] 기간별 ‘배율’ 비교(명사형 형태소) 
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[그림 4] 기간별 ‘배율’ 비교 (동사형 형태소(위), 형용사형 형태소(아래)) 

명사형 형태소 그래프에서 나타난 특징이 동사형, 형용사형 그래프에서도 나타났

다. [그림 4]에서 보듯이 1기간 대비 4기간에 ‘먹다’ 2.3배, ‘맛있다’ 7.7배, ‘찾아가다’ 

4.4배로 배율이 증가했다. 주로 먹는 행위와 음식 맛을 표현하는 단어의 배율이 크게 증

가한 것으로 분석됐다.

3. 에고 네트워크 분석

다른 측면에서 구례5일장 인식을 분석하기 위해서 ‘에고 네트워크 분석

(ego-network analysis)’을 하였다. 에고 네트워크 분석17)이란 쉽게 말해 특정 단어를 

17) 에고 네트워크 분석은 본래 사회학에서 발전한 방법이다. 한 개인(ego)을 중심에 놓고, 그와 교류한 타
자들의 관계를 분석하는 방법이다.
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중심에 놓고 문장에서 그 단어와 함께 자주 쓰인 단어를 모아 연결 관계를 분석하는 방법

이다(오정심, 2022:49). 본 논문에서는 구례5일장을 수식하기 위해 어떤 단어가 주로 

쓰였는지 알아보기 위해서 구례5일장을 중심으로 한 에고 네트워크 분석을 하였다.

<1기간(’03∼’09)> <4기간(’20∼’23)>

[그림 5] ‘구례5일장’ 중심 에고 네트워크 맵

[그림 5]에 1기간(’03∼’09)과 4기간(’20∼’23)의 에고 네트워크 맵을 제시했다. 그

림을 보면 사람들이 ‘구례5일장’을 기술하면서 어떤 단어를 주로 사용했는지 알 수 있

다. 먼저 왼쪽의 1기간 맵을 살펴보면, ‘5일장’과 가깝게 ‘사람 많다’, ‘화전민 고사리ㆍ

더덕’, ‘지리산 더덕ㆍ고사리’, ‘함양 감자’ 등이 있다. 반면에, 오른쪽의 4기간 맵에서 

‘5일장’과 가깝게 ‘시장 구경 가다’, ‘식당 있다’ 등이 있다. 이를 통해 과거 사람들은 구

례5일장 관련 경험담을 지리산 더덕, 고사리, 화전민과 같은 단어를 써서 구례 특산품에 

관한 내용을 주로 기술했지만, 오늘날 사람들은 시장 구경, 식당과 관련한 내용을 주로 

기술했음을 알 수 있다.

[그림 5]에서 눈에 띄는 점은 ‘빵-사다-오다-먹다-가다-구경-시장-있다-보다-사

진-찍다’가 하나로 연결돼 있다는 것이다. 동사만 모으면 ‘가다(오다)-사다-먹다-보다
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-찍다’가 하나로 연결돼 있다. 이렇게 연결된 형태를 컴포넌트라 부른다. 이 단어들의 

연결 정도를 알아보기 위해 밀도를 분석했다. 분석 결과, 밀도가 ‘0.963’18)이 나왔다. 

즉 네트워크 맵에서 ‘가다(오다)-사다-먹다-보다-찍다’가 긴밀하게 연결돼 있다는 뜻

이다. 이는 최근에 구례5일장에서 사람들은 단순히 물건만 사는 게 아니라, ‘무언가를 

사고 먹으며 보고 사진 찍는 행위’를 하나의 흐름처럼 한다고 해석할 수 있다.

오늘날 사람들은 소비 활동을 여가 생활의 일부로 여긴다. 그래서 대형 마트를 비롯

한 유통업계에서는 소비 활동과 여가 활동이 한 곳에서 이뤄질 수 있도록 공간을 구성한

다(한지수, 2020:207 재인용; 김효인ㆍ조유빈, 2022-06-08). 구례5일장 방문객들이 

‘무언가를 구매하고 먹으며 보고 사진 찍는 행위’를 하나의 흐름처럼 한다는 분석 결과

는 구례5일장에서 앞으로 무엇이 달라져야 하며, 어떤 공간과 프로그램을 갖춰야 할지 

보여준다고 할 수 있다.

4. 감성 분석

1) 감성 어휘 비율  

본 논문에서는 인식 분석에서 한 걸음 더 나아가 구례5일장에 대한 감성 분석을 하였

다. 먼저 감성 어휘 비율을 분석해 텍스트 전반에 나타난 긍ㆍ부정 감성 경향을 살펴봤

다. 이어서 시맨틱 네트워크 분석 방법으로 연결한 ‘명사ㆍ형용사 네트워크 목록’을 활

용해 감성 대상의 내용을 살펴봤다.

감성 어휘 분석은 감성 사전을 기반으로 텍스트에 쓰인 단어의 긍ㆍ부정 비율을 계

산해 텍스트 전반에 나타난 감성 경향을 분석하는 방법이다. 분석 결과, 수집한 구례5일

장 블로그 경험담에서 긍정 단어의 비율은 84.7%, 부정 단어의 비율은 15.3%로 나타났

다. 사람들은 긍정 어휘를 더 많이 사용하여 구례5일장 관련 경험담을 기술하고 있었다. 

18) 밀도가 ‘1’에 가까울수록 네트워크 응집성이 높다는 뜻이다.
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긍정 어휘 부정 어휘

총비율 88.51% 11.49%

세부 감성 비율

호감 70.91% 슬픔 3.50% 분노 1.75%

흥미 8.20% 거부감 4.61% 놀람 0.37%

기쁨 9.40% 두려움 1.11% 통증 0.15%

<표 6> 감성 어휘 비율 분석 결과

[그림 6]은 출현 빈도수가 크게 나온 감성 어휘를 중심으로 클라우드 맵을 그린 것이

다. 감성 어휘 비율 분석 결과, 수집한 텍스트에서 ‘좋다(20.3%)’가 가장 많이 쓰였다. 

이어서 ‘전통적(17.54%)’, ‘추천(8.9%)’, ‘자연스럽다(5.9%)’ 순으로 자주 쓰였다. 

그런데 이러한 방법만으로 사람들이 ‘좋다’라는 감성을 어떤 대상에 느꼈는지 알 수 

없다. 그래서 본 논문에서는 시맨틱 네트워크 분석 방법으로 형성한 ‘단어 네트워크 목

록’에서 형용사와 연결된 명사를 검토하여 감성 대상을 살펴봤다19). 본 논문에서는 빈도

수가 가장 높게 나온 ‘좋다’와 연결된 명사를 중심으로 관련 내용을 기술했다.

[그림 6] 감성 어휘 비율 클라우드 맵

2) ‘좋다’의 감성 대상 변화

[그림 7]은 시맨틱 네트워크 분석 방법으로 형성한 단어 네트워크 목록에서 ‘좋다’와 

연결된 명사를 모아서 시각화한 것이다. 그림을 보면 구례5일장에서 ‘좋다’의 감성 대상

이 시간이 흐르면서 어떻게 바뀌었는지 알 수 있다. 그림에서 보듯이 1기간 맵에서 ‘좋

19) ‘명사ㆍ형용사 네트워크 목록’에서 형용사 ‘정겹다, 반갑다, 고유하다, 남다르다, 예쁘다, 친절하다 등’
과 연결된 명사를 살펴봤다. 주요 내용을 요약하면, ‘예쁘다’에 사진, ‘정겹다’에 시장, ‘고유하다’에 어물
전, ‘남다르다’에 정육점, ‘드물다’에 수구레국밥 등이 연결돼 있었다. 
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다’와 바로 연결된 단어에 ‘바닥’, ‘소리’, ‘운’이 있지만, 2ㆍ3ㆍ4기간 맵에서 ‘좋다’와 

바로 연결된 단어에 ‘맛’, ‘맛집’이 있다. 이는 사람들은 1기간 블로그 경험담에서 ‘좋다’

라는 감성을 구례5일장의 ‘바닥’, ‘소리’, ‘운’에 표현했지만, 2기간부터 ‘맛’, ‘맛집’에 

1기간(’03∼’09) 2기간(’10∼’14)

3기간(’15∼’19) 4기간(’20∼’23.08)

[그림 7] 기간별 ‘좋다’ 중심 에고 네트워크 맵
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주로 표현했기 때문에 나온 결과이다.

이러한 결과가 나온 원인을 다음과 같이 생각해 볼 수 있다. 첫째, ‘바닥’은 전통시장

의 물리적 환경을 나타내는 말이다. 과거에 재래시장 바닥은 지저분하고 비나 눈이 오면 

미끄러웠다. 그러나 2009년에 ‘전통시장 및 상점가 육성을 위한 특별법’이 개정되고 시

설 현대화 사업이 추진되면서 바닥을 포함한 물리적 환경이 개선되기 시작했다. 구례5

일장의 경우 2008년부터 주차장 정비 등 시설 현대화 사업이 추진되었다. 이에 따라 방

문객들은 개선된 시장 바닥에 ‘좋다’라는 감성을 느끼고 표현한 것으로 보인다. 둘째, 

‘소리’는 시장 활기를 나타내는 말이다. 과거 사람들은 시장에서 상인들과 만나 대화하

고 시장에서 들려오는 시끌벅적한 소리에 즐거움을 느끼고 표현한 것으로 보인다. 셋째, 

‘운’은 시장에서 물건을 사고파는 과정에서 느끼는 우연성과 기회를 의미한다. 과거 사

람들은 시장에서 덤으로 얻은 물건이나 물건값을 깎는 일에서 우연한 즐거움을 느끼고 

이를 블로그에 기술한 것으로 보인다. 넷째, ‘맛집’에는 음식 종류, 특징, 맛, 분위기, 서

비스, 가격 등 자신만의 기준을 드러낼 수 있는 요소가 많다. 그래서 오늘날 젊은 사람들

은 자신만의 취향을 드러내는 수단으로 맛집을 활용하고 있다(변희원, 2021-03-31). 

이러한 사회적 분위기에 따라 구례5일장 방문객들도 시장에서 새롭거나 유명한 ‘맛집’

을 발견하고 블로그에 추천하면서 즐거움이나 흥미를 느끼는 것으로 보인다.

Ⅲ. 결론

‘시장통처럼 시끄럽다’라는 말은 옛말이 됐다. 손님들로 북적이는 시장통을 찾아보

기가 어렵기 때문이다. 전통시장을 찾는 사람이 줄면서 지난 15년 동안 전통시장이 한 

달에 하나꼴로 사라졌다. 농촌의 전통시장은 상황이 더 어렵다. 농촌 인구가 감소하고 

젊은 사람들이 도시로 빠져나가면서 소비력이 줄었고 전통시장 매출에도 영향을 미쳤

다. 이제 전통시장을 살리려면 외지인 방문객, 특히 젊은 사람들을 유치해야 한다. 

이에 본 논문에서는 전통시장을 활성화하기 위해 젊은 세대를 중심으로 사람들이 전

통시장에 갖는 기대가 무엇인지, 전통시장을 어떻게 인식하고 있는지 등 관련 자료를 수

집해 살펴봤다. 소멸 위험이 큰 전라남도 ‘구례5일장’을 연구 대상으로 선택하여, 네이

버 블로그에서 2003년부터 2023년 최근까지 약 20년 동안 공유된 관련 게시글 총 
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4,683건을 수집했다. 그리고 텍스트 마이닝의 ‘빈도수 분석’, ‘배율 분석’, ‘시맨틱 네트

워크 분석’, ‘에고 네트워크 분석’, ‘감성 분석’으로 분석했다. 본 논문에서는 기존의 감

성 분석 한계를 극복하기 위해서 시맨틱 네트워크 분석 방법을 응용해 감성 대상의 내용

을 검토했다. 시맨틱 네트워크 분석으로 연결한 단어 네트워크 목록과 이를 시각화한 그

래프에서 감성을 나타내는 ‘형용사’와 연결된 ‘명사’의 내용을 확인했다. 이러한 방법은 

선행연구에서 찾아보기 어렵다. 주요 연구 결과를 요약하면 다음과 같다. 

첫째, 명사형 형태소를 대상으로 한 빈도수 분석 결과, 과거 20년 전 사람들은 구례5

일장을 방문하고 블로그에 경험담을 올리면서 ‘사람’, ‘장터’를 중요한 주제로 자주 다뤘

지만, 이러한 경향은 시간이 지날수록 약해졌다. 2010년 무렵부터 ‘맛집’을 중요한 주

제로 자주 다루는 경향이 생겨났고, 이러한 경향은 최근 4년간 강해졌다. 이러한 특징은 

동사형, 형용사형 형태소 빈도수 분석 결과에서도 나타났다.

둘째, 배율 분석 결과, 과거 20년 전과 비교해 요즘 사람들은 구례5일장에서 버섯, 

더덕, 약초와 같은 상품보다는 맛집, 빵집, 카페 등 음식점에 큰 관심을 나타냈다. ‘맛집’

의 배율은 과거 20년 전과 비교해 최근 4년간 1,400배 폭발적으로 증가했다. 이를 통해 

오늘날 구례5일장에 관한 관심 주제가 ‘맛집’으로 완전히 바뀌었음을 알 수 있다.

셋째, 구례5일장을 중심으로 한 에고 네트워크 맵 분석 결과, 과거 20년 전 사람들은 

지리산, 더덕, 고사리, 화전민과 같은 단어를 주로 써서 구례5일장을 설명했지만, 최근 

4년간 사람들은 시장, 구경이라는 단어를 주로 써서 구례5일장을 설명했다. 그리고 최

근에 구례5일장을 방문한 사람들은 시장에서 무언가를 구매하고 먹으며 보고 사진 찍는 

행위를 하나의 흐름처럼 하는 것으로 나타났다. 

넷째, 시맨틱 네트워크 분석을 응용한 감성 분석 결과, 과거에 사람들은 구례5일장

에서 ‘(시장)바닥’, ‘소리’, ‘운’에 ‘좋다’라는 감성을 나타냈지만, 오늘날 사람들은 ‘맛’, 

‘맛집’에 ‘좋다’라는 감성을 나타냈다. 이는 과거 사람들은 2009년 무렵부터 추진된 시

설 현대화 사업 등으로 개선된 ‘시장 바닥’에 좋은 기분을 느낀 것으로 해석할 수 있다. 

그리고 장터에서 들려오는 상인과 대화 ‘소리’와 시끌벅적한 시장통 ‘소리’에 즐거움을 

느꼈고, 덤으로 얻는 물건에서 ‘우연’한 재미를 느낀 것으로 해석할 수 있다. 하지만 오

늘날 사람들은 과거와 달리 구례5일장에서 새롭거나 유명한 ‘맛집’을 발견하고 블로그

에 추천하면서 즐거움을 느끼는 것으로 해석할 수 있다.

분석 결과에서 얻은 시사점은 다음과 같다. 경동시장, 예산시장 등과 비교해 젊은 사
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람의 방문이 상대적으로 적을 것이라 예상되는 구례5일장의 경험담을 분석한 결과에서 

관심 주제와 선호 대상이 시장 상품이 아닌 맛집, 빵집, 음식점으로 나타난 점을 주목해

서 볼 필요가 있다. 오늘날 사람들은 전통시장이 물건을 사고파는 공간을 넘어서 지역 

특색과 맛을 즐기는 공간으로 변신하기를 기대하고 있음이 분석 결과에 나타났기 때문

이다. 구례5일장처럼 인구감소가 두드러진 농촌 전통시장은 예산시장처럼 외지인 방문

객, 특히 젊은 사람을 유치하기 위해 지역 특색을 가진 맛집과 먹거리 발굴에 힘써야 할 

것이다. 하지만 현재 정부 정책은 시설 현대화에 집중돼 있으며, 구례군 역시 예산 대부

분을 주차장 개선에 투입하고 있다. 사람들이 전통시장을 찾지 않으면 사라지기 마련이

다. 정부와 지자체, 시장 상인회 등 운영 주체들은 변화하는 사회적 요구를 직시하여 관

련 정책과 사업을 운용할 필요가 있다. 본 논문에서 도출한 시사점을 바탕으로 정책적 

제언을 하면 다음과 같다. 

첫째, 정부와 지자체, 시장 상인회 등 운영 주체들은 전통시장에 대한 인식을 획기적

으로 전환할 필요가 있다. 본 논문의 분석 결과에서 나타났듯이 사람들은 전통시장을 단

순한 유통시설이 아닌 지역 특색과 맛을 경험할 수 있는 공간으로 발전하기를 기대하고 

있다. 정부와 시장 상인회는 전통시장을 단순히 물건을 판매하는 시설로만 볼 게 아니

라, 문화적 기능과 비경제적 활동도 일어나는 공간으로 확대해 볼 필요가 있다. 지금처

럼 단순히 판매를 촉진하기 위해 일회성 공연 개최, 포토 존 설치, 푸드트럭 운영과 같은 

사업만으로 젊은 사람의 발길을 잡을 수 없다. 전통시장에 대한 인식을 획기적으로 바꿔

야, 그에 걸맞은 전략이 나올 수 있을 것이다.

둘째, 소비 활동이 여가 생활의 일부로 여기는 오늘날 사람들의 요구에 부응하여 전

통시장에서 소비 활동과 여가 활동이 함께 이뤄질 수 있도록 관련 공간과 프로그램을 구

성해야 할 것이다. 본 논문의 분석 결과에서 나타났듯이 구례5일장을 방문한 사람들은 

무언가를 구매하고 먹으며 보고 사진 찍는 행위를 하나의 흐름처럼 하고 있다. 이러한 

행위 흐름이 시장 한 곳에서 이뤄질 수 있도록 관련 공간과 프로그램을 개발해야 할 것이

다. 

셋째, 전통시장에 젊은 사람을 유치하기 위해서 이들의 방문 동기, 선호 경험, 정서

적 요인 등을 적극적으로 파악하여 관련 정책을 마련할 필요가 있다. 특히 선호 경험과 

정서적 요인은 재방문으로 이어질 수 있는 요소가 될 수 있기에 비중 있게 조사할 필요가 

있다. 이때 설문조사보다는 소셜미디어 자료를 적극 활용할 필요가 있다. 소셜미디어 자
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료는 대중이 자기 경험을 바탕으로 후기를 자발적으로 작성해 공유하기에 솔직한 의견

이나 요구 사항을 파악할 때 유용하다. 본 논문에서 제시한 시맨틱 네트워크 분석을 응

용한 감성 분석 방법은 이러한 작업에 활용할 수 있다.

마지막으로 본 논문의 한계점은 다음과 같다. 본 논문에서 수집한 블로그 자료가 구

례5일장을 방문한 모든 사람의 의견을 나타내는 것은 아니다. 블로그를 사용하지 않는 

방문객도 있기 때문이다. 향후 설문조사, 인터뷰를 통해 블로그를 사용하지 않는 사람들

의 의견도 조사할 필요가 있다. 하지만 이러한 한계가 있음에도 불구하고 설문조사와 인

터뷰로 밝힐 수 없는, 지난 20년간 구례5일장에 관한 생각과 감성의 변화 흐름을 밝혀냈

다는 점에서 본 논문은 의미가 있다. 그리고 본 논문에서 제시한 시맨틱 네트워크 분석을 

응용한 감성 분석 방법은 감성 형용사를 다루는 여러 분야에 활용할 수 있을 것이다 .
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[Abstract]

A Study on the Perception and Sentiment Change 

of Traditional Markets through Case Analysis of 

Gurye 5-Day Market :Using Blogs and Text Mining
 

Oh, Jung-Shim

This study aims to gather blog posts discussing traditional markets from 

blogs, apply text mining techniques to analyze them, and explore shifts in 

perceptions and sentiments towards traditional markets. It particularly focuses 

on the 'Gurye 5-day Market' in Jeollanam-do, which faces a significant risk of 

extinction. Between 2003 to 2023, 4,683 posts from a Blog were collected and 

subjected to analysis through techniques including frequency analysis, ' 

‘semantic network analysis,’ and sentiment analysis. An interesting finding from 

the analysis is that compared to the past, there has been a decline in interest 

among people in market products like ferns and medicinal herbs. Instead, there 

has been a shift towards focusing on restaurants, bakeries, and cafés in the 

Gurye 5-day Market. Two decades ago, individuals experienced positive vibes 

from the upgraded market floor, bustling market ambiance, and unexpected 

bonus items at the Gurye 5-day Market. However, present-day preferences lean 

towards the enjoyment of dining experiences at new or renowned restaurants. 

This study's significance lies in its departure from conventional research 

methods, opting instead for text mining to trace the evolving thoughts and 

sentiments surrounding the Gurye 5-day Market over the past two decades. To 

enhance the understanding of emotional content and overcome the limitations of 

traditional sentiment analysis, a semantic network analysis was employed to 

extract a list of interconnected word networks. This approach offers valuable 

insights into emotional adjectives, which can find applications across various 
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domains.

 

[Keywords] traditional market, Gurye 5-day market, text mining, sentiment 
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